MANAGEMENT

Projektmanagement-
Ausbildung — Quo vadis?

>> Es herrscht kein Zweifel, dass Projektmanagement als Disziplin von
strategischer Bedeutung ist. Jeder verspricht sich durch die Anwendung dieser
Disziplin, die Komplexitat beherrschbar zu machen und angestrebte Ziele

zu erreichen. Wie kommen die betroffenen Projektleiter am schnellsten zu den
notwendigen Kompetenzen? Durch Schulungen oder durch eigene Erfah-

rungen?

Projektmanagement ist im Trend, der
Grund liegt in der zunehmenden Verfloch-
tenheit der realen Projektwelt. Im Trend
liegt auch, dass man Mitarbeiter in ent-
sprechende Schulungen abordnet. Die Er-
wartung ist, dass diese dann mit einem
Riistzeug an Methoden und Techniken zu-
riickkommen und Projekte erfolgreich(er)
abwickeln. An dieser Erwartungshaltung
ist zwar nichts auszusetzen, doch wie viele
haben diese auch tatsichlich auf Anhieb
erfiillen kénnen?

Empirische Studien zeigen, dass die klas-
sischen Schulungsmassnahmen nur einen
kleinen Beitrag zum Projekterfolg gewéhr-
leisten. Sie kommen zur Schlussfolgerung,
dass letztlich die eigene Erfahrung der bes-
te Lehrmeister ist und in Verbindung mit
der Selbstmotivation die prédgenden Er-
folgsfaktoren gelungener Projektfiihrung
sind. Sollen nun Unternehmen kiinftig an
Projektmanagement-Schulungen sparen?
Nein, die Schulungen sind wichtig, doch
miissen sie vermehrt didaktisch eine Pro-
jektarbeit des «gesunden Menschenver-
standes» (des pragmatischen Vorgehens)
unterstiitzen.

Praxis ohne Theorie leistet
mehr als Theorie ohne Praxis

Haben Sie auch schon ein Projektmanage-
ment-Seminar besucht? Was geht Thnen
dabei durch den Kopf? Nun, ich muss ge-
stehen, Thre Meinung wiirde mich sehr in-
teressieren. Thnen gebe ich gerne meinen
Standpunkt aus Sicht eines Dozenten kund.
Eines Dozenten, der die Disziplin Projekt-
management nicht in Frage stellt, aber
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durch seine Erfahrungen iiberzeugt ist, dass
Projektmanagement-Seminare vermehrt
eine eigene Padagogik und zwar diejenige
des «gesunden Menschenverstandes» ein-
nehmen miissen, um ihren Lehrauftrag im
Sinne der Sache zu erfiillen.

Was bewegt mich zu dieser Aussage?
Nach meinen Schulungen habe ich oft ein
gutes, ja sehr gutes Gefiihl. Die Teilnehmer
attestierten mir, gute Arbeit geleistet zu ha-
ben: «Ein hervorragender Kurs! Ich habe
neue Impulse und Anregungen erhalten,
die ich in meinem Projekt umsetzen kann.»
So oder #hnlich, je nach Teilnehmertyp
waren viele Riickmeldungen. Unzweifel-
haft freuten und freuen mich solche Mit-
teilungen, unter anderem befriedigten sie
mein Pflichtgefiihl.

Gerade jener Seminarteilnehmer, der
mir in seinem Feedback seine Bereitschaft
zum Ausdruck brachte, das Erlernte in sei-
nem Projekt umsetzen zu wollen, kam frus-
triert auf mich zu. «Ich habe die Theorie
wie gelernt und diskutiert in meinem Pro-
jekt angewendet. Es funktioniert nicht! Ein
Projektbeteiligter liess mir gegeniiber die
Bemerkung fallen, dass ich theoriegldaubig
sei. Ich solle doch pragmatischer Vorge-
hen ...» Nun ja, er schaute mich an und zog
die Schultern und Arme hoch in eine un-
missverstandliche Fragehaltung: «Du hast
uns doch diese Methodiken empfohlen,
weshalb funktioniert dies alles nicht in der
Projektrealitdt?» Es schoss bei mir das Bild
aus meiner Kindheit durch den Kopf, als
ich in der Volksschule vieles horte, mich
aber stets fragte, was ich mit dem Wissen
auf dem Spielfeld anfangen konnte. Aus
Max und Moritz von Wilhelm Busch kam

mir wieder Lehrer Limpel in den Sinn. (So
fiihlte ich mich gegeniiber meinem Semin-
arteilnehmer.) Wilhelm Busch hielt die
Haltung von Lehrer Lampel im vierten
Streich wie folgt fest:

Also lautet ein Beschluss,

Dass der Mensch was lernen muss.
Nicht allein das Abc

Bringt den Menschen in die Hoh';
Nicht allein in Schreiben, Lesen

Ubt sich ein verniinftig Wesen;
Nicht allein in Rechnungssachen
Soll der Mensch sich Miithe machen,
Sondern auch der Weisheit Lehren
Muss man mit Vergniigen horen.

Dass dies mit Verstand geschah,
War Herr Lehrer Lampel da.

Was ist der Grund dieser Kluft zwischen
der Projektmanagement-Theorie und der
Praxis?

Projektologie versus
Projektmanagement

Vorerst méchte ich eine Behauptung auf-
stellen: Viele Ausbildungsangebote, ich
beschrinke mich bewusst auf das Thema
Projektarbeit, bieten Projektologie an. (Ich
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